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Lisaselvitys vastaukseen valtuustoaloitteeseen vaikuttavuusarviointien
tekemisesta ennen lopullista hankintapaatdsta — Pohjois-Pirkanmaan
alueen sosiaali- ja terveyspalveluiden hankinta

Valtuustoaloitteen on laatinut Keskustan aluevaltuustoryhmé aluevaltuuston kokouksessa
9.6.2025. Aloitevastausta kasiteltiin aluehallituksessa 25.8.2025, jonka pohjalta on laadittu

vield tama lisaselvitys tdydennykseksi aloitevastaukseen.

Pohjois-Pirkanmaan tuotantotapa-analyysien nostoja

Pohjois-Pirkanmaan alueen palvelujen jarjestamisesta ja tuottamisesta tehtiin kattavat tuo-
tantotapa-analyysit vuoden 2024 aikana.

Keskeisia nostoja Kolmostien Terveyden tuotantotapa-analyysista tdydennyksena

valtuustoaloitevastaukseen:

e Mallissa ovat tyéllistaneet toistuvat sopimusneuvottelut, reklamaatiot ja sopimusohjaus.
Omistajaohjauksella on rajalliset vaikutusmahdollisuudet yhtién toimintaan. Sopimuksen
mukaisten palvelujen tuottamisen valvonta ja ohjaus on moniportainen ja aikaa vieva
molemmille osapuolille. Palvelusisaltéjen harmonisoinnin ja ohjauksen tehtava jakaantuu
kaikille hyvinvointialueen palvelulinjoille ja tehtédvaalueille.

e Yhtién mukaan nykyiselld toimintamallilla tuotetaan monipuoliset sote-palvelut
kustannustehokkaasti ja resurssiviisaasti. Palvelut tuotetaan laadukkaasti

ammattitaitoisella henkildstélla, vaikka resursointi on osin haastavaa hyvinvointialueen

‘q Pirkanmaan hyvinvointialue | PL 272, 33101 Tampere
’ etunimi.sukunimi@pirha.fi | pirha.fi



reuna-alueilla. Yhtién rakenne on harkittu ja organisaatio matala, mik& mahdollistaa
ketteran toiminnan ja sujuvan tiedonkulun. Jokaisessa tehtavassa on oman alansa
substanssiosaaja, ja yhti6lla on nopea reagointikyky muutostilanteisiin seka proaktiivinen
kehittdmisote kaikkeen toimintaan.

Hyvinvointialueella tieto toiminnasta ja kustannuksista hajautuu kaikille hyvinvointialueen
palvelulinjoille ja tehtavaalueille, mik& vaikeuttaa kokonaiskuvan muodostumista seka
kokonaiskustannusten selvittdmista luotettavasti. Sopimukseen siséltyy erilaisia
laskutusratkaisuja, jotka vaikeuttavat kustannusten seurantaa; osa kustannuksista
sisaltyy sopimuksen vuosihintaan, ja osan maksaa hyvinvointialue suoraan tai
kustannusvastuu on jaettu. Laskutusepaselvyydet aiheuttavat ty6ta ja vaikeuttavat myds
kustannusten hallintaa ja seurattavuutta.

Toimintamalliin liittyy tiedon saannin haasteita. Sopimusmuutokset ja palvelujen
tuottamisen yhtenaistaminen hyvinvointialueen kanssa eivét ole tuoneet mukanaan
taytta lapinakyvyytta kaikkiin alueen palveluista syntyviin kustannuksiin eikd Kolmostien
Terveyden palvelujen jéarjestamistapoihin, mik& mahdollistaa osaoptimoinnin ja haastaa

yhdenvertaisuutta.

Keskeisia nostoja Keiturin Soten tuotantotapa-analyysista tdydennyksena

valtuustoaloitevastaukseen:

Nykyisessa toimintamallissa haasteena on, etta tieto toiminnasta ja kustannuksista
hajautuu useaan eri paikkaan hyvinvointialueella, mika vaikeuttaa kokonaiskuvan
muodostumista sek& kokonaiskustannusten selvittamistd luotettavasti.

Laskutus on myds hajautunut, mika osaltaan vaikeuttaa kustannusten seurantaa.
Laskutusta tapahtuu seka Keiturin Soten laskuttamana hyvinvointialueelta, ettéa
toimeksiantosopimuksen perusteella suoraa laskutusta palvelulinjoille.

Keiturin Soten oman arvion mukaan toimintamallin hyddyt haviaisivat, jos
hyvinvointialueen ohjaus vahvistuu merkittavasti ja Keiturin Soten autonomiaa tuottaa

palvelut kavennetaan. Vahvuuksina korostetaan matalaa ja ketterda organisaatiota,



asiakaslahtdisia ja ennaltaehkaisevia palveluita, joustavuutta seka liiketoimintamallin
kustannustehokkuutta.
e Hyvinvointialueen palvelutuotannossa Keiturin Soten ostamat erikoislaékéarien palvelut

nayttaytyvat ylilaatuna ja haasteena yhdenvertaisuudelle.

Johtopaatokset tuotantotapa-analyysien pohjalta yhteisesti

Valtakunnallisten kuntakohtaisten sote-toiminnan nettokayttékustannustilastojen (2022) ja
hyvinvointialuetasoisten sote-toiminnan nettokayttékustannusten (2022—2023) vertailun
perusteella em. yhtididen toiminta ei nayttaydy kustannustehokkaana verrattuna
kuntakohtaisiin sote-nettokayttékustannuksiin tai verrattuna hyvinvointialueen

keskimaaraisiin sote-nettokayttékustannuksiin.

Télla hetkellda on kolme erillista ja erilaisia ehtoja siséltdvaa sopimusta Pohjois-Pirkanmaan
alueen palvelujen jarjestamiseksi. Yksittaisten sopimusten vaestdpohja on pieni.
Sopimusten hallinnointi seka palvelutuotannon ohjaus, seuranta ja valvonta sitoo kaikkien
osapuolten tydpanosta. Analyysien johtopaatdksina voidaan todeta, ettd Pohjois-
Pirkanmaan alueen osaulkoistustoimintamallit ovat raskaita hallinnoitavia suhteessa niiden
vaestdpohjaan ja tukevat heikosti tilaajan strategisia kehittamisen ja palvelujen
jarjestamisen tavoitteita yndenmukaisten ja yhdenvertaisten palvelujen kehittdmiseksi
Pirkanmaan hyvinvointialueella. Pirkanmaan hyvinvointialue toimii strategiansa mukaisesti
monituottajamallilla ja haluaa edistdd monituottajuutta ja toimivia markkinoita. Pohjois-
Pirkanmaan palvelujen tuottamisen kokonaisuutta tulisi tarkastella yhten& kokonaisuutena ja
pitkalld aikavalilla. Mikali Pohjois-Pirkanmaan alueen sote-palvelut otetaan omaan

tuotantoon, riski henkil6stén saatavuudesta tulisi kokonaisuudessaan hyvinvointialueelle.

Johtopaatdsten pohjalta esitettiin Pohjois-Pirkanmaan sosiaali- ja terveyspalvelujen
kilpailuttamista yhtena kokonaisuutena ja etté edeltdvana toimenpiteend hankintasopimus
palvelujen jarjestamisesta Kolmostien Terveys Oy:n ja Pihlajalinna Terveys Oy:n kanssa
irtisanotaan. Lisaksi valmistaudutaan Keiturin Sote Oy:n toiminnan liikkeenluovutukseen ja

mahdolliseen myéhempaan yhtién lakkauttamiseen.



Ohessa linkki pykalaan (AH 28.10.2024, 278 §), jossa tuotantotapa-analyyseja on kasitelty
ja jonka liitteend 16ytyy esitys Pohjois-Pirkanmaan tuotantotapa-analyysit. Pohjois-

Pirkanmaan sosiaali- ja terveyspalveluiden tuottaminen | Pirkanmaan hyvinvointialue

Tuotantotapa-analyysien kasittelyn perusteella aluehallitus paatti 28.10.2024 (278 §), etta
Pohjois-Pirkanmaan alueen sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamista ja tuottamista
tarkastellaan yhtend kokonaisuutena ja etta viranhaltijoiden toimesta valmistellaan
palvelutuotannon uudistamiseksi vaihtoehtoisia malleja. Vaihtoehtoiset mallit k&siteltiin
aluehallituksen kokouksessa 9.12.2024 (347 §).

Keskeisimmat johtopaatokset vaihtoehtojen arvioinnista

Palvelujen tuottaminen omana tuotantona: pohjoisen alueen henkiléstén saatavuushaasteet
ja siihen liittyvat riskit tekevat muutoin houkuttelevasta vaihtoehdosta kaytanndssa hyvin

haasteellisen toteuttaa.

Laaja ulkoistus: Sopimusvalmisteluun liittyvat riskit seka riskit tuottajan onnistumisessa
erityisosaamista vaativien pienivolyymisten palvelujen tuottamisessa vahentavat

vaihtoehdon houkuttelevuutta.

Suppea ulkoistus ja oma tuotanto: siséltaa vaihtoehdoista kokonaisuutena eniten hyétyja ja

vahiten riskeja ja siten tukee parhaiten hyvinvointialueen palvelujen jarjestamisen tavoitteita.

Yhteisyritys: Yhteisyrityksen vahvuudet ja ohjaushyddyt eivat toteudu riittdvissa maarin
pohjoisen alueella, kun tavoitteena on jarjestaa asukkaille yhdenvertaiset ja toimivat
peruspalvelut. Raskas jarjestamisen rakenne seka muut riskit nayttaytyvat liian suurina

saavutettuihin hy6tyihin ndhden.

Toteutetun arvioinnin perusteella suositeltiin etenemistéd suppean ulkoistuksen ja oman
tuotannon yhdistelmalla (2b). Vaihtoehto luo kokonaisuutena parhaat edellytykset
yhdenvertaiseen palvelujen jarjestamiseen ja uudistamiseen, kun hyddynnetaan
suoraviivaista ohjausrakennetta tarkkaan maaritellyssa palvelukokonaisuudessa ja
kilpailutuksessa ja sopimuksessa huomioidaan kumppanuus oman palvelutuotannon ja
ostopalvelun vélilla. Vaihtoehto parantaa valmiuksia vastata henkiléstén saatavuuden
haasteisiin ulkoista tuotantoa hyddyntaen ja kuitenkin turvaa omana tuotantona sellaiset
erityisosaamista vaativat palvelut, joita esimerkiksi on kuluvalla sopimuskaudella jouduttu
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osin siirtdmaan omaksi toiminnaksi. Vaihtoehdon riskit ovat kokonaisuudessaan muita
vaihtoehtoja maltillisemmat: keskeisin riski liittyy integraation toteutumiseen oman ja
ulkoisen tuotannon valilld palveluvalikoimaa maariteltdessa. Riskia voidaan hallita

huolellisella kilpailutus- ja sopimusvalmistelulla.

Ohessa linkki aluehallituksen kokouksen 9.12.2024 pykalaan 347, jossa
uudistamisvaihtoehtoja on kasitelty ja jonka litteena 16ytyy Pohjoisen alueen
uudistamisvaihtoehdot -diaesitys. Pohjois-Pirkanmaan sote-palvelujen tuottamisen

vaihtoehdot | Pirkanmaan hyvinvointialue

Kéynnissa oleva hankinta on valmisteltu siten, ettd Pohjois-Pirkanmaan alueen tuleva
palvelutuotanto on yhdenmukainen Pirhan palveluja koskevien strategisten suunnitelmien ja
linjausten seké palveluita koskevien palvelutasovaatimusten kanssa. Palvelutuottajien
ymmarrysta hyvinvointialueen tahtotilasta on vahvistettu neuvottelumenettelyn aikana ja
hankintasopimus siséaltaa tarvittavat kannustimet ja sanktiot sovitun mukaisen toiminnan

toteutumiseen.

Kolmostien Terveyden sopimus on irtisanottu siten, ettd uuden kilpailutetun
palveluntuottajan kanssa sopimus alkaa Parkano-Kihni6é-alueella 1.5.2026 alkaen.
Mantanvuoren Terveyden maaraaikainen sopimus kestaa 31.7.2031 saakka. Keiturin Sote
Oyn kanssa on myds pitkd maéaraaikainen sopimus, mutta kyseessa on Pirkanmaan
hyvinvointialueen 100-prosenttisesti omistama tytaryhtié. Sopimus paatetaan siten, etta
kilpailutettu palveluntuottaja aloittaa Virrat-Ruovesi-alueella 1.4.2026.

Hankinnan tavoitteena on etsia ratkaisu, joka mahdollistaa alueellisesti kestavat ja
yhdenvertaiset palvelut, palvelujen kehittdmisen yhteistyéssa ja osana koko Pirkanmaan
kokonaisuutta, henkil6stélle joustavan siirtyméan seka taloudellisesti kustannustehokkaan
ratkaisun. Hankinnassa tavoitellaan kumppanuusmallia ja yhteista kehittamista
palveluntuottajan kanssa jatkuvan kehittdmisen periaatteella. Kilpailutuksessa ja
sopimuksessa huomioidaan kumppanuus oman ja ostopalvelun valilla. Nykytilanteeseen
verrattuna oman tuotannon osuus kasvaa Pohjois-Pirkanmaan alueella. Hankinnalla
toteutetaan aluevaltuuston hyvaksymaa strategista monituottajuusohjelmaa (25.11.2024,
123 §).
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